«Активные граждане» оценили сервис по оформлению пенсий в центрах «Мои документы»
15.11.2016
Участники голосования на портале «Активный гражданин» оценили возможность оформлять пенсии в офисах «Мои документы». 86% респондентов поставили этой новинке «отлично».
С 1 октября оформить пенсию можно во всех центрах госуслуг Москвы. Теперь специалисты «Моих документов» вместо сотрудников ПФР принимают заявления в любой день недели с 08:00 до 20:00. Этот пилотный проект стартовал в конце марта в двух офисах, и с октября сервис появился уже во всех 127 центрах. Помимо этого, в «Моих документах» универсальные специалисты вместо сотрудников ЗАГСов регистрируют рождение, смерть, установят отцовство, помогут при смене фамилии и при вступлении в права наследства.
Напомним, центры госуслуг появились в Москве пять лет назад, заменив 1200 приёмных различных органов власти. Сейчас в Москве работает 127 офисов. Они открыты в каждом районе и двух новых округах столицы.
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